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1. Disclaimer, privacyverklaring en e-mailbeleid — HortiFlora BV Website:  www.hortiflora.nl
Deze website (www.hortiflora.nl) wordt beheerd door of namens HortiFlora BV. HortiFlora BV is
gevestigd aan Hollandweg 14, 2665 MT Bleiswijk, Nederland. Je kunt ons bereiken via
010-5243800. HortiFlora BV is ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 78492963. Ons btw-nummer is NL861424384B01.

2. Disclaimer

1. Juistheid van informatie

De website van HortiFlora BV wordt met grote zorg samengesteld en onderhouden. Desondanks
kan HortiFlora BV niet garanderen dat alle informatie op deze website, of informatie waarnaar
wordt verwezen, volledig, actueel en juist is of geschikt is voor het specifieke doel waarvoor de
gebruiker deze informatie wil gebruiken. Aan de inhoud van deze website kunnen dan ook geen
rechten worden ontleend.

2. Aansprakelijkheid

HortiFlora BV aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade die direct of indirect voortvloeit uit
het gebruik van deze website of de informatie daarop, waaronder gevolgschade en gederfde
winst, voor zover wettelijk toegestaan. Deze uitsluiting geldt niet voor zover de schade het
gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van HortiFlora BV of voor zover aansprakelijkheid
op grond van dwingend recht niet kan worden uitgesloten.

3. Wijzigingen van de website

HortiFlora BV behoudt zich het recht voor om de website en de inhoud daarvan op ieder
moment te wijzigen, aan te vullen of buiten gebruik te stellen. HortiFlora BV is niet aansprakelijk
voor eventuele gevolgen van dergelijke wijzigingen, voor zover wettelijk toegestaan. Het is niet
toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van HortiFlora BV wijzigingen aan te
brengen in de website of de inhoud daarvan.

4. Externe links

Deze website kan links of verwijzingen bevatten naar websites van derden. HortiFlora BV heeft
geen controle over de inhoud, beschikbaarheid of werking van deze websites en aanvaardt geen
verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid voor de informatie, producten of diensten die via
deze externe websites worden aangeboden.

5. Technische schade

HortiFlora BV aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade aan computers, software, systemen
of andere apparatuur die direct of indirect voortvloeit uit het gebruik van deze website, voor
zover wettelijk toegestaan.

6. Intellectuele eigendomsrechten

Alle rechten op de naam, het logo, de teksten, afbeeldingen en overige inhoud van deze website
berusten bij HortiFlora BV of de betreffende rechthebbenden, tenzij anders vermeld. Het
gebruik, kopiéren, verspreiden of openbaar maken van deze materialen is niet toegestaan
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7. Wijzigingen van deze verklaring
HortiFlora BV behoudt zich het recht voor deze disclaimer en de overige bepalingen op deze
pagina aan te passen. De meest actuele versie wordt op deze website gepubliceerd.

3. E-mail

E-mailberichten en eventuele bijlagen van HortiFlora BV kunnen vertrouwelijke informatie
bevatten en kunnen uitsluitend bestemd zijn voor de geadresseerde(n). Indien je een e-mail
ontvangt die niet voor jou bestemd is, verzoeken wij je de afzender hiervan onmiddellijk op de
hoogte te stellen en het bericht en eventuele bijlagen te verwijderen.

Het is niet toegestaan de inhoud van een onbedoeld ontvangen e-mail te kopiéren, voor andere
doeleinden te gebruiken of aan derden bekend te maken. Wij verzoeken je in dat geval de
vertrouwelijkheid van de informatie te respecteren.

4. Telefonische gespreksopnamen (voice logging)

1. Doeleinden van opnamen

HortiFlora BV kan telefoongesprekken opnemen voor zover dit noodzakelijk en rechtmatig is,
bijvoorbeeld voor trainings-, coachings- en kwaliteitsdoeleinden, voor de verificatie en
vastlegging van afspraken, opdrachten en transacties, of in het kader van fraudepreventie en
onderzoek naar mogelijke onregelmatigheden. Waar wettelijk vereist, worden betrokkenen
hierover vooraf geinformeerd.

2. Bewaartermijn en gebruik

Opgenomen telefoongesprekken worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor ze zijn opgenomen, met inachtneming van toepasselijke wettelijke verplichtingen. De
opnamen worden uitsluitend gebruikt voor de hiervoor genoemde doeleinden en zijn alleen
toegankelijk voor personen die daartoe bevoegd zijn.
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